
Cómo protegerse del
fraude migratorio

Preguntas frecuentes
En Caridades Católicas del Noroeste de California, queremos que nuestra comunidad
se sienta segura, informada y apoyada. Las estafas de inmigración pueden ser
aterradoras, especialmente cuando alguien está tratando de ayudar a su familia o de
construir un futuro mejor.

Si tiene preguntas, estamos aquí para ayudar.

¿Qué es el fraude migratorio?
El fraude migratorio ocurre cuando alguien finge ser un asistente de inmigración
autorizado o un abogado para apoderarse de su dinero, su información personal o
sus documentos importantes.

Algunas personas incluso pueden fingir trabajar para organizaciones de confianza,
como Caridades Católicas, pero no es así. Son estafadores.

Estas estafas perjudican a personas y familias que simplemente intentan obtener un
beneficio migratorio. Usted merece recibir ayuda honesta de personas en las que
pueda confiar.

Escrito para distribución en mayo de 2026.

¿Sabe Caridades Católicas que esto está sucediendo?
Sí. Sabemos lo que está pasando y lo estamos tomando muy en serio.

Estamos trabajando con el Departamento de Policía de Santa Rosa y otros socios
locales para ayudar a proteger a nuestra comunidad y crear conciencia.

Si alguien ha utilizado nuestro nombre o ha afirmado trabajar con nosotros, por favor
contáctenos de inmediato al (707) 578-6000, o visítenos en persona en 987 Airway
Ct., Santa Rosa, CA.

¿Cómo puedo saber si alguien es un proveedor de servicios de
inmigración de confianza?
Aquí hay algunas cosas importantes en las que fijarse:

Asegurándose de que trabajen en oficinas bien establecidas, no desde oficinas
temporales.
Son abogados con licencia o representantes acreditados por el Departamento de
Justicia (DOJ), o bien pertenecen a una oficina reconocida por el DOJ.
Puede encontrar fácilmente información sobre sus servicios legales y
acreditaciones en sitios web oficiales, tales como el del Departamento de Justicia,
los de los Colegios de Abogados estatales o los de organizaciones legales de
inmigración reconocidas a nivel nacional, como CLINIC o ILRC, entre otras.



¿Qué es un notario?

Es muy importante entender esto.

En muchos países, un “notario” es un representante legal. En los Estados Unidos, la
situación es diferente.

Aquí, un notario público no es un abogado y no puede brindar asesoramiento legal
en materia de inmigración.

Algunas personas utilizan el título de «notario» para engañar a las familias y ganarse
su confianza. Esto puede perjudicar gravemente el caso de inmigración de una
persona.

¿Cuál es la diferencia entre completar formularios y dar consejos
legal?
A algunas personas se les permite ayudar a completar formularios. Sin embargo, solo
un abogado con licencia o un representante acreditado del DOJ puede: 

Explique sus opciones legales.
Le indicará qué formularios presentar.
Dar consejos legal
Ayuda si algo sale mal con su caso
Representarlo legalmente, lo que significa que pueden comunicarse con el USCIS
en su nombre y recibir copias de sus cartas, recibos y actualizaciones de su caso
directamente del USCIS.

Si alguien que no es abogado ni representante acreditado por el Departamento de
Justicia (DOJ) está brindando consejos legal, eso es una señal de advertencia.

¿Cuáles son algunas señales de una estafa?
Ten cuidado si alguien:

Le contacta únicamente a través de WhatsApp, Facebook o redes sociales para
ofrecerle ayuda en materia de inmigración. CCNWC utiliza las redes sociales para
compartir información y eventos, pero nunca las utilizamos como herramienta de
comunicación con nuestros clientes. Siempre nos ponemos en contacto por
teléfono, mensajes de texto, correo electrónico y correo postal.
Quiere reunirse en un lugar distinto a una oficina real y permanente.

No solicitan reunirse en lugares públicos, tales como cafeterías,
estacionamientos o restaurantes. Tampoco solicitarán reunirse en lugares
privados, como oficinas temporales y/o residencias personales
No tendrán oficinas en lugares donde se ofrezcan servicios no sociales junto con
servicios legales de inmigración, tales como oficinas de preparación de
impuestos, servicios de correo o mercados.

Si algo te parece extraño, confía en tu instinto. Puedes llamarnos si no estás seguro.



Promete resultados garantizados.
Lo presiona para que pague en efectivo de inmediato, sin entregarle un recibo
oficial.
Evade las preguntas sobre sus credenciales o no puede presentar pruebas de
ellas.

Si ocurre alguna de estas situaciones, deténgase antes de entregar dinero o
información personal.

¿Qué hago si creo que fui estafado?
No te avergüences. Los estafadores pueden ser muy convincentes.

Si crees que te ha sucedido esto:

Comuníquese con las autoridades locales y presente una denuncia.
Si el presunto estafador afirma ser miembro del personal de Caridades Católicas
del Noroeste de California, por favor contáctenos de inmediato. Le guiaremos en
los pasos a seguir.

Cuanto antes lo reporte, antes podremos ayudar a protegerle a usted y a los demás.

¿Cómo puedo contactar con Caridades Católicas del Noroeste de
California?
Estamos aquí para ayudar.

Puedes visitar ccnwc.org O comuníquese con nuestro equipo al (707) 578-6000 si
tiene preguntas o inquietudes.

Si algo no le parece correcto, pregunte. Ninguna pregunta es demasiado pequeña.

Desde hace más de 70 años, Caridades Católicas del Noroeste de California ha
servido a nuestra comunidad con atención, dignidad y compasión. Estamos
comprometidos a ayudar a las familias a encontrar el apoyo en el que puedan confiar.

http://ccnwc.org/


Cómo protegerse del 
fraude migratorio

En Caridades Católicas del Noroeste de California, estamos aquí para
ayudarle a usted y a su familia con un apoyo honesto y confiable. Estamos
colaborando con el Departamento de Policía de Santa Rosa para investigar el
fraude migratorio y proteger a nuestra comunidad.

¿Qué es el fraude
migratorio?
Alguien finge ser un representante
de inmigración autorizado o un
abogado para quedarse con su
dinero, su información personal o
sus documentos importantes.

¿Cómo puedo saber si alguien es confiable?

Operan desde trabajen en oficinas
bien establecidas, no desde
oficinas temporales.

Son abogados con licencia o
representantes acreditados por el DOJ
/ oficinas reconocidas por el DOJ.

Nunca piden reunirse en cafeterías,
estacionamientos o restaurantes.

Sus credenciales figuran en los sitios
web del Departamento de Justicia, del
Colegio de Abogados o de CLINIC.

Recuerda que
Algunas personas pueden ayudar a
completar formularios, pero solo un
abogado con licencia o un representante
del Departamento de Justicia puede:

Explicar sus opciones legales

Indicarle qué formularios debe presentar

Dar consejos  legales

Ayuda si algo sale mal

Señales de una estafa
Te contacta por WhatsApp, Facebook o
redes sociales

Quiere reunirse en un lugar que no sea una
oficina real
Promete resultados garantizados

Te presiona para que pagues en efectivo sin darte un recibo

Evita las preguntas o no muestra pruebas de
sus credenciales.

¡Estamos aquí para ti!

¿Utiliza CCNWC las redes
sociales para ofrecer servicios?

No nos comunicamos a través
de WhatsApp, Facebook o

Anuncios en redes sociales para
ofrecer nuestros servicios. Si recibe un
mensaje como este, NO responda.
Contáctenos directamente.

Llame si
tiene
preguntas.

Pregunta
si no estás
seguro.

Obtenga
ayuda
confiadaccnwc.org    |    (707) 578-6000

No operan desde oficinas de
preparación de impuestos, servicios de
correo ni mercados.

Actuar como su representante ante el
USCIS.
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